
STEFANIA PAOLAZZI  

ESPERIENZA LAVORATIVA  

2017 - oggi |Fondazione per l’Innovazione Urbana (FIU), Bologna | Collaboratrice 

• Coordinamento delle attività di ricerca e policy design di FIU con l’obiettivo di supportare il Comune nello 
sviluppo di strategie di policy innovative, stimolando la partecipazione e il coinvolgimento di cittadini e 
stakeholder locali e nazionali. In particolare: supporto alla definizione e implementazione della strategia 
di mandato “Città della conoscenza”; definizione e implementazione delle strategie di ingaggio di stake-
holder e cittadini in 2 progetti pilota della strategia (Polo della Memoria democratica e Via della cono-
scenza); disegno e progettazione delle Politiche della conoscenza e del programma Officine della Cono-
scenza; sviluppo di una strategia e di partnership pubblico-private strategiche a livello nazionale e inter-
nazionale per l’implementazione del Gemello digitale della Città di Bologna (es. Cineca, Unibo, FBK, 
Centro Nazionale HPC, Big data e Quantum computing, Barcellona, Amburgo); identificazione di sinergie 
con progetti bandiera Impronta verde e Missione Carbon Neutral, gestione dei rapporti con la cabina di 
regia dei Fondi europei e PNRR della Città metropolitana di Bologna. 

• Design e implementazione di un Osservatorio sull’emergenza Coronavirus e supporto alla task force di 
ricercatori e esperti nominati dal Sindaco a seguito dello scoppio della pandemia per individuare azioni a 
lungo termine per la ripresa della città. 

• Progettazione e implementazione del percorso di redesign degli strumenti di collaborazione digitale per i 
cittadini della piattaforma Iperbole con l’Unità intermedia Agenda digitale del Comune di Bologna e con 
l’obiettivo di creare un ecosistema digitale per i Laboratori di quartiere. 

• Responsabile delle strategie di ingaggio di stakeholder e cittadini in progetti e percorsi partecipativi terri-
toriali (sei quartieri della città) e tematici (riuso spazi e edifici pubblici, welfare di comunità, welfare cultu-
rale, educazione non formale, terzo settore) a supporto della definizione delle politiche del Comune di 
Bologna e finanziati attraverso le risorse PON 2014-2020. Coordinamento attività di 9 community mana-
ger attivi sul territorio, +200 laboratori di partecipazione e codesign svolti, 12 edifici pubblici co-progettati, 
1 percorso di innovazione delle pratiche di affidamento degli edifici pubblici comunali, +8.000 persone 
incontrate, +90 stakeholder consultati.  

• Agente di prossimità. Attività di ascolto e ingaggio territoriale con l’obiettivo di costruire dati e conoscen-
za territoriale a supporto delle politiche del Comune di Bologna. Redazione agende di quartiere e linee 
guida per bandi di finanziamento e supporto economico di progettualità territoriali in ambito educativo e 
sociale.  

2016 | Ufficio di Bruxelles della Provincia di Bolzano | Junior project manager (Erasmus+) 

• Responsabile del progetto “EuroP.E. – Public Entities in Europe”, commissionato dal Presidente della 
Provincia Autonoma di Bolzano per migliorare l’accesso degli Enti locali e imprese ai finanziamenti diretti 
europei.  

• Definizione e implementazione di questionari, interviste in profondità e benchmark internazionale. 
• Attività di lobbying e networking nell’ambito delle strategie di finanziamento EU. 

2013 | ICLEI – Local Governments for sustainability, Bruxelles | Project assistant (Programma Leo-
nardo)  

• Monitoraggio degli sviluppi interni alla Commissione europea e attività di lobbying e networking negli 
ambiti smart cities, lotta ai cambiamenti climatici e mobilità sostenibile. 

ISTRUZIONE 

2016 -2017 | Università degli Studi di Trento - Dipartimento di Ingegneria e Scienza dell’Informazio-
ne | Master di II livello in Smart Communities design and management.  



2013 - 2016 | Università di Firenze - Scuola di scienze politiche Cesare Alfieri | Laurea magistrale con 
110 e Lode in Studi europei (LM90). Tesi : “La dimensione urbana nella politica di coesione europea. Re-
gioni e città nel caso italiano”.

2009 - 2012 | Università degli Studi di Trento - Dipartimento di Sociologia e Ricerca sociale | Laurea 
triennale con 110 e Lode in Studi europei e internazionali (L36). Tesi: “L’attività di lobbying nell’Unione Eu-
ropea. Il caso studio della proposta di direttiva per la protezione del suolo”. 

COMPETENZE PERSONALI  

Lingue: Inglese Avanzato (C2) | Spagnolo Avanzato (C2) | Francese Intermedio (B1) | Tedesco Elementa-
re (A2)  

Informatica: Office suite Open Office | Social networks Facebook, Instagram, Twitter| Cloud computing 
Google Drive, Dropbox, iCloud | Web design CMS Wordpress, HTML language | Altri SPSS, Tableau, 
Joomla, Miro. 

Altre competenze specifiche: policy design, design thinking, design per l’innovazione sociale, metodi 
quantitativi e qualitativi della ricerca sociale, strategie di ingaggio degli stakeholder e della cittadinanza, 
gestione delle relazioni istituzionali, public speaking, facilitazione e gestione di gruppi offline e online, uti-
lizzo del framework di lavoro SDGs.  

ATTIVITÀ RILEVANTI 

2021 - oggi | Presidente Associazione RENA, in precedenza Vicepresidente.  
Coordinamento attività di rete tra policy maker e innovatori sociali per l’emersione di buone pratiche con 
un focus sulle politiche nazionali di giustizia sociale, diversità e inclusione; coordinamento di 4 Summer 
school in partnership con Intesa Sanpaolo, Ambasciata USA in Italia e altri partner nazionali che nelle edi-
zioni 2020 e 2021 ha raccolto +200 candidature, +50 relatori dall'Italia e dall’estero (tra cui professori uni-
versitari, ministri, assessori comunali e metropolitani, dirigenti e funzionari pubblici nazionali). 

2022 | Trainer presso TechCamp Rome - Creating new centers: Urban regeneration and civic enga-
gement promosso da U.S. Mission in Italy (24-25 Maggio 2022, Roma) 
Attività di formazione per la realizzazione di progetti di sviluppo di tecnologie civiche. 

2021 | Membro del comitato scientifico Osservatorio nuove economie di Fondazione Feltrinelli  
Supporto alle attività di ricerca, educazione e divulgazione dell’Osservatorio.  

2017 | Mentor presso la Terza edizione di Civic Tech School (24-26 Novembre 2017, Torino) 
Ideazione e realizzazione di laboratori sull’ingaggio civico nell’ambito di strategie e progetti digitali. 

2014 | Vicepresidente Club Alpbach Trentino 
Promozione di attività di divulgazione sul territorio e rapporti con European Forum Alpbach e Forum Alp-
bach Network.  

PUBBLICAZIONI E CONFERENZE 

(2022). Piattaforme digitali e attivismo politico. Da Rousseau a Decidim, luci e ombre delle esperienze di e-
democracy, in Ecologia digitale. Per una tecnologia al servizio di persone, società e ambiente, Altrecono-
mia


(2019). Civic technologies and collaborative governance. The case study of Neighborhood’s Labs in Bolo-
gna. CUCS Conference, Trento 19-21th September 2019




(2018). Building the collaborative city. 18th International Observatory on Participatory Democracy (IOPD) 
Conference, Barcelona, 25-27th November 2018. 


(2018). Civic Imagination Office as a platform to design a collaborative city. Linköping University Electronic 
Press.


(2017). EUROP.E. Public Entities in Europe. Indagine sull’utilizzo dei fondi europei diretti e strumenti per il 
futuro. Tipografia Provincia Autonoma di Bolzano Alto Adige.

Autorizzo il trattamento dei miei dati ai sensi del Decreto legislativo 196/2003 e dell’ art. 13 GDPR 679/16. 
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